
2/2(金) ・ ２/７(水) ・ ２/１４(水) ３週連続開催！

サービスロボットを活用した新たな働き方
～ 店舗・施設の業務効率化、生産性の向上 ～

ロボット実装促進センターでは、神奈川県内の施設が抱える様々な課題に対し、生活支援ロボットを活用した
解決を中心に各種サポートを行っています。この度、より多くの方々にロボットに対し関心を持っていただくた
め、清掃ロボット、案内・誘導や搬送ロボットの開発・販売を手掛けているロボット企業から、ロボットの導入
事例などをご紹介いただくセミナーを開催します。

本セミナーでは、人手不足の解消、業務効率化や生産性の向上などに対し、ロボットの活用がどのような効果
をもたらすのか、店舗・施設の運営管理者のみなさまにとって参考となる情報を、事例とともにご紹介します。

ロボット実装促進センター （受託事業者：三菱UFJリサーチ&コンサルティング株式会社）

【電話番号】 03–6228–1430 （ 10時－17時 月曜日から金曜日 (祝日・年末年始を除く) ）

参加費
無料

開催形式 オンライン （ZOOMウェビナー）

参加申込
【参加費無料】事前参加登録制 （開催前日17:00までにお申し込みください）

https://murc-jimukyoku.smartcore.jp/robot_service_seminar

プログラム
（予定）

• ロボット実装センターの概要紹介
• ロボット企業からの事例紹介
• ロボット企業とのマッチングサポートなどの紹介

2024年2月2日（金） 13:00～14:30 (終了予定)

【登壇企業】 株式会社オカムラ ／ Senxeed Robotics株式会社

2024年2月７日（水） 15:00～16:30 (終了予定)

【登壇企業】 アイリスオーヤマ株式会社 ／ 株式会社インディ・アソシエイツ

2024年2月14日（水） 13:00～14:30 (終了予定)

【登壇企業】 株式会社DFA Robotics ／ ugo株式会社

参加申込は
コチラ

QR

コード

※登壇企業やロボットの概要については、裏面をご覧ください

https://murc-jimukyoku.smartcore.jp/robot_service_seminar


登壇企業のご紹介

2024年2月2日（金）

2024年2月７日（水）

2024年2月14日（水）

ロボット企業とのマッチングの希望がございましたら
後日、ロボット実装促進センターを通じて調整をいたします！

株式会社オカムラ Senxeed Robotics株式会社

アイリスオーヤマ株式会社 株式会社インディ・アソシエイツ

株式会社DFA Robotics ugo株式会社

オカムラグループは、「豊かな発想と確かな品質で、人が活き
る環境づくりを通して、社会に貢献する。」をミッションとし、
「人が活きる社会の実現」を目指しています。私どものフュー
チャービジネス推進事業部では、社会課題のひとつである「人
材不足」をサポートするソリューションとして、デジタル・ロ
ボティクス技術を用いた商材「業務用清掃ロボット」「自動搬
送型荷物保管システム」のご提供を通して、人のより豊かな生
活の実現に貢献することを目指して活動をしています。

SenxeedRoboticsは、AIコミュニケーションロボットや配膳
ロボット、清掃ロボット等のサービスロボットを国内で開
発及び展開を進めてきました。小売り業界や医療業界、ホ
テル業界といったさまざまな業界の課題を解決するための
ロボットの導入と、社会実装を進めています。今回は、AI
コミュニケーションロボット「Cruzr」の実績と、湘南鎌倉
総合病院で実証を進めているアームによるエレベーター移
動ができるロボット「GAEMI」をご紹介したいと思います。

企業の課題解決の手段として広く検討され始めたサービス
ロボット。しかし、多くの企業様では初めて導入を検討さ
れるため、最も効果を発揮できるロボットの選定や現場で
の運用方法がわからないケースも多くあります。当社では
清掃ロボット、配膳ロボットを中心にご提案をする中で、
どう活用するのか、どう効果を最大化していくのかをお客
様と二人三脚でサポートしています。今回はその事例の一
部と当社の取り組みを紹介させていただきます。

インディ・アソシエイツでは、TVCMやプロモーション映像
といった広告映像を基軸としつつ、ロボット開発・運用な
ど、様々な事業を展開しています。今回のセミナーでは、
国内の主要空港や大手不動産会社様においては省人化・DX
として、また、テレビ局のイベントや国際的な大型イベン
トでは、受付・案内役として活用いただいている遠隔操作
ロボット「mini MORK」を中心に、当社の製品・サービス
についてご紹介をさせて頂きます。

DFA Roboticsは飲食店・ホテルさまを中心に、サービスロ
ボットの国内最大級（3,500台以上）の導入実績を誇ってい
ます。また、全国140ヶ所以上の保守拠点からのオンサイト
/リモート保守対応の体制を完備し、サービスロボットの販
売だけでなく、導入後の活用までを全面サポートしていま
す。慢性的な人材不足、人件費の高騰といった多様な課題
に向き合い、今後貴社が目指す運営・サービスの実現に向
けた伴走支援をいたします。

当社は人とロボの協働モデルで、サステナブルなオペレー
ションに変革するロボティクス技術を提供する会社です。
単なるロボットメーカーではなく、ロボットを活用して業
務をDXする仕組みをサービスとして提供しています。当社
では、誰でも簡単に遠隔で現場業務ができる業務DXロボッ
ト「ugo」(ユーゴー)と人が行う単純作業をロボットで自動
化や仕組み化できるシステム「ugo Platform」の2つのプロ
ダクトを開発しています。
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