
個人情報ファイルの名称

行政機関等の名称

個人情報ファイルが利用に供される事務をつかさ
どる組織の名称

個人情報ファイルの利用目的

記録項目

記録範囲

記録情報の収集方法

要配慮個人情報が含まれるときは、その旨

記録情報の経常的提供先

開示請求等を受理する組織の名称及び所在地

訂正及び利用停止に関する他の法令の規定による
特別の手続等

個人情報ファイルの種別 ☑法第60条第2項第1号

（電算処理ファイル） □法第60条第2項第2号

政令第21条第7項に該当するファイル （マニュアル処理ファイル）

□有　☑無

行政機関等匿名加工情報の提案の募集をする個人
情報ファイルである旨

行政機関等匿名加工情報の提案を受ける組織の名
称及び所在地

行政機関等匿名加工情報の概要

作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案
を受ける組織の名称及び所在地

作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案
をすることができる期間

記録情報に条例要配慮個人情報が含まれていると
きはその旨

備考

A-0207-000101

―

（所在地）〒221-0835 横浜市神奈川区鶴屋町2－24－2　かながわ県民センター6階

該当

（名称）くらし安全防災局くらし安全部消費生活課

―

（所在地）〒221-0835 横浜市神奈川区鶴屋町2－24－2　かながわ県民センター6階

―

―

含まない

（個人情報を取扱う事務の名称）消費生活相談事務、事業者処分・指導事務、消費者教育事務、消費者施策
の企画・立案事務（別紙に続く）

消費生活相談者、契約者

本人からの収集、本人以外（市町村、企業、家族）からの収集（収集方法：口頭、相談者から提供される関
係資料）

含む

（名称）くらし安全防災局くらし安全部消費生活課

1整理番号、2受付日時、3相談方法、4相談種別、5経由元情報番号、6経由先センターコード、7相談受付者、
8処理担当者、9急（新たな手口や悪質性が高い場合に選択）、10経由（消費生活センター等を経由した場合
に選択）、11危害・危険、12拡大損害有無、13拡大損害詳細、14独自フラグ（消費生活センターが独自に決
めた内容（以下、「独自」と記載がある項目は同様の趣旨））、15相談者氏名、16相談者年齢、17相談者連
絡先、18相談者性別等、19相談者職業等、20相談者住所、21相談者県コード、22相談者地域コード、23相談
者と契約者が同一人物、24契約者氏名、25契約者年齢、26契約者連絡先、27契約者性別等、28契約者職業
等、29契約者住所、30契約者県コード、31契約者地域コード（別紙に続く）

個人情報ファイル簿

消費生活相談情報

神奈川県知事

くらし安全防災局くらし安全部消費生活課

消費者被害の救済・未然防止・拡大防止のために利用する。

PIO-NET（全国消費生活情報ネットワークシステム）を利用する国、都道府県、市町村、アドバイザー弁護
士、研修講師



A-0207-000101

（別紙１）

（「個人情報を取扱う事務の名称」のつづき）

消費者被害の救済・未然防止・拡大防止のために相談情報を外部に提供する事務

（「記録項目」のつづき）

32商品超大分類、33商品別分類、34優先コード（商品・役務が優先項目に該当する場合は入力）、35商品・役務名、36商品キーワード、37商品製造年月日、

38商品属性（中古品等）、39商品ブランド・型式、40商品使用期間、41商品組成・素材、42件名、43相談概要、44内容別分類、45内容等キーワード、46指定

ワード（社会情勢等に応じ文字が新設され、それらに該当する相談の場合に入力）、47特定項目（特定の目的のためにデータを収集する項目で、該当する相談

の場合に入力）、48購入契約先名、49購入契約先住所、50購入契約先電話番号、51購入契約先屋号等、52購入契約先支店名、53購入契約先担当者、54購入契

約先担当者電話番号、55信用供与者名、56信用供与者住所、57信用供与者電話番号、58信用供与者屋号等、59信用供与者支店名、60信用供与者担当者、61信

用供与者担当者電話番号、62製造者名、63製造者住所、64製造者電話番号、65製造者屋号等、66製造者支店名、67製造者担当者、68製造者担当者電話番号、

69他業者区分、70他業者区分フリー記載欄、71他業者名、72他業者住所、73他業者電話番号、74他業者屋号等、75他業者支店名、76他業者担当者、77他業者

担当者電話番号、78契約・申込の有無、79契約年月日、80販売購入形態、81決済・販売方法、82信用供与の有無、83契約購入金額、84既支払額、85第３金

額、86第３金額の内容（別紙に続く）87受付独自項目、88受付独自金額、89受付独自フリーワード、90危害の被害者氏名、91危害の被害者年齢、92危害の被

害者連絡先、93危害の被害者性別等、94危害の被害者職業等、95危害の被害者住所、96被害者県コード、97被害者地域コード，98危害部位・組織、99危害内

容、100危害程度、101危険内容、102事故発生日時、103事故発生県コード、104事故発生地域コード、105事故発生場所、106急（危害・危険（身体被害の可

能性が高くなる各項目を選択））、107危害商品キーワード、108受付完結日、109完結年月日、110処理結果概要、111処理結果、112解決内容、113再発防止

策、114要望・情報提供先、115商品テスト、116救済金額、117救済金額の内容、118結果独自項目、119結果独自金額、120結果独自金額の内容、121結果独

自フリーワード、122結果完結日



個人情報ファイルの名称

行政機関等の名称

個人情報ファイルが利用に供される事務をつかさ
どる組織の名称

個人情報ファイルの利用目的

記録項目

記録範囲

記録情報の収集方法

要配慮個人情報が含まれるときは、その旨

記録情報の経常的提供先

開示請求等を受理する組織の名称及び所在地

訂正及び利用停止に関する他の法令の規定による
特別の手続等

個人情報ファイルの種別 ☑法第60条第2項第1号

（電算処理ファイル） □法第60条第2項第2号

政令第21条第7項に該当するファイル （マニュアル処理ファイル）

□有　☑無

行政機関等匿名加工情報の提案の募集をする個人
情報ファイルである旨

行政機関等匿名加工情報の提案を受ける組織の名
称及び所在地

行政機関等匿名加工情報の概要

作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案
を受ける組織の名称及び所在地

作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案
をすることができる期間

記録情報に条例要配慮個人情報が含まれていると
きはその旨

備考

A-0305-230102

東日本大震災民間賃貸住宅借上支援利用者

民間賃貸住宅借上支援利用者から提出された申請書

含まない

（名称）くらし安全防災局総務室

1入居状況、2契約締結日、3退去日、4入居者、5地区名、6団地名、7号棟、8部屋番号、9郵便番号、10所在
地、11入居者連絡先(続柄)、12同居人氏名、13世帯構成(当初契約年齢)、14被災時県名、15被災時市名、16
被災時住所

個人情報ファイル簿

民賃＆退去＆求償台帳ファイル

神奈川県知事

くらし安全防災局総務室

東日本大震災における県内への避難者に対する民間賃貸住宅借上支援を行うために利用する。

―

―

（上記事務に係る個人情報事務登録簿の登録番号）B-0311-000401、B-0311-000402

―

―

含まない

（個人情報を取扱う事務の名称）被災者用民間賃貸住宅借上事業事務

（所在地）〒231-8588 神奈川県横浜市中区日本大通１（西庁舎５階）

該当

（名称）くらし安全防災局総務室

―

（所在地）〒231-8588 神奈川県横浜市中区日本大通１（西庁舎５階）



個人情報ファイルの名称

行政機関等の名称

個人情報ファイルが利用に供される事務をつかさ
どる組織の名称

個人情報ファイルの利用目的

記録項目

記録範囲

記録情報の収集方法

要配慮個人情報が含まれるときは、その旨

記録情報の経常的提供先

開示請求等を受理する組織の名称及び所在地

訂正及び利用停止に関する他の法令の規定による
特別の手続等

個人情報ファイルの種別 ☑法第60条第2項第1号

（電算処理ファイル） □法第60条第2項第2号

政令第21条第7項に該当するファイル （マニュアル処理ファイル）

□有　☑無

行政機関等匿名加工情報の提案の募集をする個人
情報ファイルである旨

行政機関等匿名加工情報の提案を受ける組織の名
称及び所在地

行政機関等匿名加工情報の概要

作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案
を受ける組織の名称及び所在地

作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案
をすることができる期間

記録情報に条例要配慮個人情報が含まれていると
きはその旨

備考

A-0305-230103

東日本大震災における県内への避難者

国及び自治体等からの提供

含まない

（名称）くらし安全防災局総務室

1姓名、2生年月日、3世帯人数、4入居状況、5退去状況、6避難先住所、7避難元住所

個人情報ファイル簿

避難者集計データベース

神奈川県知事

くらし安全防災局総務室

東日本大震災における県内への避難者に対する支援を行うために利用する。

―

―

―

―

含まない

（個人情報を取扱う事務の名称）東日本大震災県内避難者支援事務

（所在地）〒231-8588 神奈川県横浜市中区日本大通１（西庁舎５階）

該当

（名称）くらし安全防災局総務室

―

（所在地）〒231-8588 神奈川県横浜市中区日本大通１（西庁舎５階）



個人情報ファイルの名称

行政機関等の名称

個人情報ファイルが利用に供される事務をつかさ
どる組織の名称

個人情報ファイルの利用目的

記録項目

記録範囲

記録情報の収集方法

要配慮個人情報が含まれるときは、その旨

記録情報の経常的提供先

開示請求等を受理する組織の名称及び所在地

訂正及び利用停止に関する他の法令の規定による
特別の手続等

個人情報ファイルの種別 ☑法第60条第2項第1号

（電算処理ファイル） □法第60条第2項第2号

政令第21条第7項に該当するファイル （マニュアル処理ファイル）

□有　☑無

行政機関等匿名加工情報の提案の募集をする個人
情報ファイルである旨

行政機関等匿名加工情報の提案を受ける組織の名
称及び所在地

行政機関等匿名加工情報の概要

作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案
を受ける組織の名称及び所在地

作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案
をすることができる期間

記録情報に条例要配慮個人情報が含まれていると
きはその旨

備考

A-0313-002201

―

免状の交付事務を行う機関

（上記事務に係る個人情報事務登録簿の登録番号）B-0306-000101

―

―

含まない

（個人情報を取扱う事務の名称）工業保安関係の各種免状交付事務

（所在地）〒231-8588 神奈川県横浜市中区日本大通1（西庁舎５階）

該当

（名称）くらし安全防災局防災部消防保安課

―

（所在地）〒231-8588 神奈川県横浜市中区日本大通1（西庁舎５階）

第一種電気工事士免状交付者及び第二種電気工事士免状交付者

免状交付申請書、試験合格通知、住民票の写しまたは住民基本台帳ネットワークシステム

含まない

（名称）くらし安全防災局防災部消防保安課

1免状種別、2免状番号、3交付年月日、4漢字氏名、5フリガナ氏名、6生年月日、7住所、8再交付年月日、9再
交付事由、10書換え年月日、11書換え事由、12受験年度、13受験番号、14交付資格、15交付区分、16講習案
内（交付時）、17返納年月日、18返納事由、19講習案内（返納時）

個人情報ファイル簿

免状交付台帳管理システム

神奈川県知事

くらし安全防災局防災部消防保安課

電気工事士免状・高圧ガス関係免状・液化石油ガス設備士免状・火薬類製造保安責任者免状の交付者の把握
及び管理のために利用する。



個人情報ファイルの名称

行政機関等の名称

個人情報ファイルが利用に供される事務をつかさ
どる組織の名称

個人情報ファイルの利用目的

記録項目

記録範囲

記録情報の収集方法

要配慮個人情報が含まれるときは、その旨

記録情報の経常的提供先

開示請求等を受理する組織の名称及び所在地

訂正及び利用停止に関する他の法令の規定による
特別の手続等

個人情報ファイルの種別 □法第60条第2項第1号

（電算処理ファイル） ☑法第60条第2項第2号

政令第21条第7項に該当するファイル （マニュアル処理ファイル）

□有　□無

行政機関等匿名加工情報の提案の募集をする個人
情報ファイルである旨

行政機関等匿名加工情報の提案を受ける組織の名
称及び所在地

行政機関等匿名加工情報の概要

作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案
を受ける組織の名称及び所在地

作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案
をすることができる期間

記録情報に条例要配慮個人情報が含まれていると
きはその旨

備考

A-0313-002202

―

―

（上記事務に係る個人情報事務登録簿の登録番号）B-0306-000102

―

―

含まない

（個人情報を取扱う事務の名称）電気工事士免状交付事務

（所在地）〒231-8588 神奈川県横浜市中区日本大通1（西庁舎５階）

該当

（名称）くらし安全防災局防災部消防保安課

―

（所在地）〒231-8588 神奈川県横浜市中区日本大通1（西庁舎５階）

第一種電気工事士試験合格者及び第二種電気工事士試験合格者（平成29年以降）

一般財団法人電気技術者試験センターから送付される合格者一覧冊子又はＣＤ－ＲＯＭ

含まない

（名称）くらし安全防災局防災部消防保安課

1合格番号、2受験番号、3氏名、4生年月日、5住所

個人情報ファイル簿

電気工事士試験合格者ファイル

神奈川県知事

くらし安全防災局防災部消防保安課

一般財団法人電気技術者試験センターから合格者名簿が送付されるため保管しているが、事務に利用してい
る訳ではない。



個人情報ファイルの名称

行政機関等の名称

個人情報ファイルが利用に供される事務をつかさ
どる組織の名称

個人情報ファイルの利用目的

記録項目

記録範囲

記録情報の収集方法

要配慮個人情報が含まれるときは、その旨

記録情報の経常的提供先

開示請求等を受理する組織の名称及び所在地

訂正及び利用停止に関する他の法令の規定による
特別の手続等

個人情報ファイルの種別 □法第60条第2項第1号

（電算処理ファイル） ☑法第60条第2項第2号

政令第21条第7項に該当するファイル （マニュアル処理ファイル）

□有　□無

行政機関等匿名加工情報の提案の募集をする個人
情報ファイルである旨

行政機関等匿名加工情報の提案を受ける組織の名
称及び所在地

行政機関等匿名加工情報の概要

作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案
を受ける組織の名称及び所在地

作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案
をすることができる期間

記録情報に条例要配慮個人情報が含まれていると
きはその旨

備考

A-0313-002204

―

高圧ガス関係免状の交付事務を行う機関

（上記事務に係る個人情報事務登録簿の登録番号）B-0306-000202

―

―

含まない

（個人情報を取扱う事務の名称）高圧ガス関係免状交付事務

（所在地）〒231-8588 神奈川県横浜市中区日本大通1（西庁舎５階）

該当

（名称）くらし安全防災局防災部消防保安課

―

（所在地）〒231-8588 神奈川県横浜市中区日本大通1（西庁舎５階）

高圧ガス製造保安責任者及び高圧ガス販売主任者試験合格者

本人以外（高圧ガス保安協会）からの収集（収集方法：文書・ＣＤ-ＲОМ）

含まない

（名称）くらし安全防災局防災部消防保安課

1受験番号、2氏名、3フリガナ、4生年月日、5成績（法令）、6成績（保安管理技術）、7成績（学識）、8住
所

個人情報ファイル簿

高圧ガス関係試験合格者ファイル

神奈川県知事

くらし安全防災局防災部消防保安課

試験合格者に免状を交付する



個人情報ファイルの名称

行政機関等の名称

個人情報ファイルが利用に供される事務をつかさ
どる組織の名称

個人情報ファイルの利用目的

記録項目

記録範囲

記録情報の収集方法

要配慮個人情報が含まれるときは、その旨

記録情報の経常的提供先

開示請求等を受理する組織の名称及び所在地

訂正及び利用停止に関する他の法令の規定による
特別の手続等

個人情報ファイルの種別 □法第60条第2項第1号

（電算処理ファイル） ☑法第60条第2項第2号

政令第21条第7項に該当するファイル （マニュアル処理ファイル）

□有　□無

行政機関等匿名加工情報の提案の募集をする個人
情報ファイルである旨

行政機関等匿名加工情報の提案を受ける組織の名
称及び所在地

行政機関等匿名加工情報の概要

作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案
を受ける組織の名称及び所在地

作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案
をすることができる期間

記録情報に条例要配慮個人情報が含まれていると
きはその旨

備考

A-0313-002206

―

液化石油ガス設備士免状の交付事務を行う機関

（上記事務に係る個人情報事務登録簿の登録番号）B-0306-000302

―

―

含まない

（個人情報を取扱う事務の名称）液化石油ガス設備士免状交付事務

（所在地）〒231-8588 神奈川県横浜市中区日本大通1（西庁舎５階）

該当

（名称）くらし安全防災局防災部消防保安課

―

（所在地）〒231-8588 神奈川県横浜市中区日本大通1（西庁舎５階）

液化石油ガス設備士免状試験合格者

本人以外（高圧ガス保安協会、液化石油ガス設備士要請施設）からの収集（収集方法：文書・ＣＤ-ＲОМ）

含まない

（名称）くらし安全防災局防災部消防保安課

1受験番号、2氏名、3フリガナ、4生年月日、5成績（法令）、6成績（配管理論等）、7成績（技能試験）、8
住所

個人情報ファイル簿

液化石油ガス設備士合格者ファイル

神奈川県知事

くらし安全防災局防災部消防保安課

液化石油ガス設備士試験合格者に免状を交付する



個人情報ファイルの名称

行政機関等の名称

個人情報ファイルが利用に供される事務をつかさ
どる組織の名称

個人情報ファイルの利用目的

記録項目

記録範囲

記録情報の収集方法

要配慮個人情報が含まれるときは、その旨

記録情報の経常的提供先

開示請求等を受理する組織の名称及び所在地

訂正及び利用停止に関する他の法令の規定による
特別の手続等

個人情報ファイルの種別 ☑法第60条第2項第1号

（電算処理ファイル） □法第60条第2項第2号

政令第21条第7項に該当するファイル （マニュアル処理ファイル）

□有　☑無

行政機関等匿名加工情報の提案の募集をする個人
情報ファイルである旨

行政機関等匿名加工情報の提案を受ける組織の名
称及び所在地

行政機関等匿名加工情報の概要

作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案
を受ける組織の名称及び所在地

作成された行政機関等匿名加工情報に関する提案
をすることができる期間

記録情報に条例要配慮個人情報が含まれていると
きはその旨

備考

A-0313-002208

―

―

（上記事務に係る個人情報事務登録簿の登録番号）B-0306-001601

―

―

含まない

（個人情報を取扱う事務の名称）電気工事業の許認可（登録・開始届）事務

（所在地）各組織の所在地は次のページに掲載しています。
http://www.pref.kanagawa.jp/docs/a2p/denki/madoguchi.html

該当

（名称）くらし安全防災局防災部消防保安課

―

（所在地）〒231-8588 神奈川県横浜市中区日本大通1（西庁舎５階）

電気工事業の許可を受けた法人の代表者及び個人事業者、電気工事業の届出を行った法人の代表者及び個人
事業者、主任電気工事士

法人及び個人事業者から提出された登録電気工事業登録申請書及び変更届出書、法人及び個人事業者から提
出された電気工事業開始届出書及び変更届出書

含まない

（名称）くらし安全防災局防災部消防保安課、県央地域県政総合センター環境部環境保全課、湘南地域県政
総合センター環境部環境保全課、県西地域県政総合センター環境部環境保全課

1登録番号・届出番号、2登録日・届出日、3有効期限、4電気工事業者名、5住所・所在地、6代表者氏名、7役
員氏名、8営業所名称、9営業所所在地、10電気工事の種類、11主任電気工事士氏名、12主任電気工事士の電
気工事士免状種類、13主任電気工事士の電気工事士免状番号、14建設業許可番号、15建設業許可年月日、16
行政処分に関する事項、17電話番号

個人情報ファイル簿

電気工事業者台帳ファイル

神奈川県知事

くらし安全防災局防災部消防保安課

電気工事業許可の審査や、許可業者に対する指導監督を行うために利用する。
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