
外国人住まい方ガイド（タイ語版） 

 

คู่มอืแนะนําสําหรับผู้อยู่อาศัยชาวต่างชาต ิ

ข้อควรระวงัหลงัการเช่าทีพ่กัอาศัย 
 

แผน่พบัฉบบัน้ี ไดร้ะบุเก่ียวกบัส่ิงท่ีควรรู้หรือขอ้ควรระวงัเก่ียวกบั เช่น 

・ส่ิงท่ีตอ้งทาํหลงัเช่าท่ีพกัอาศยั 

・กฎและมารยาทขณะอยูอ่าศยั 

・ส่ิงท่ีตอ้งปฏิบติัขณะยา้ยออกจากท่ีพกัศยัท่ีเช่าอยู ่ เป็นตน้  

 

ศูนย์ให้ความช่วยเหลอืผู้อยู่อาศัยชาวต่างชาติ  จังหวดัคานากาว่า 

 

ศูนยใ์หค้วามช่วยเหลือผูอ้ยูอ่าศยัชาวต่างชาติ (นิติบุคคลดาํเนินธุรกิจแบบไม่หวงัผลกาํไรท่ีกาํหนด 

ข้ึนเป็นพิเศษ) มีหนา้ท่ีในการใหค้วามช่วยเหลือในการหาท่ีพกัอาศยัใหก้บัผูท่ี้ไม่ไดใ้ชภ้าษาญ่ีปุ่นเป็น 

ภาษาแม่  และคอยใหค้าํแนะนาํในการแกไ้ขปัญหาเก่ียวกบัท่ีพกัอาศยั 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

YMCA โยโกฮาม่า ชั้น 2  เลขท่ี 1-7 ตาํบลโทคิวะ เขตนากะ  เมืองโยโกฮาม่า 
 

ดา้นหนา้โยโกฮาม่าสเตเดียม 

JR・รถไฟใตดิ้นเมืองโยโกฮาม่า  สถานีคนัไน  เดินประมาณ 5 นาที 

สายมินาโตะมิราอิ  สถานีนิฮอนโอโดริ  เดินประมาณ 5 นาที 

โทร : 045-228-1752  แฟกซ์ : 045-228-1768 

e-mail：sumai.sc@sumasen.com 

http://www.sumasen.com/ 

 

จดัทาํเดือนกุมภาพนัธ์ 2556 

สถานี JR คนัไน 

รถไฟใตดิ้นเมืองโยโกฮาม่า 

สถานีคนัไน 
ท่ีวา่การเมืองโยโกฮาม่า 

โยโกฮาม่าสเตเดียม 

โยโกฮาม่า YMCA  
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I. ส่ิงทีต้่องทาํหลงัเช่าทีพ่กัอาศัย 

 

1. ตรวจสอบภายในห้องพกั 

1) หลงัจากท่ีทาํสัญญาเรียบร้อยแลว้ จะมีการมอบกุญแจห้องพกัให ้ โดยจะตอ้งคืนกุญแจหากมีการยา้ยออก 

    จากท่ีพกัอาศยั กรุณาอยา่ทาํกุญแจหาย 

2) ส่ิงท่ีตอ้งตรวจสอบ 

 A. ประตูและหนา้ต่างเปิดอยูห่รือปิดอยู ่

 B. กุญแจล็อกอยูห่รือคลายล็อกอยู ่

 C. พื้นและผนงั มีคราบสกปรกหรือร้ิวรอยหรือไม่ 

 * หากมีปัญหาจาํเป็นตอ้งมีการตรวจสอบร่วมกบัสาํนกังานอสังหาริมทรัพยห์รือเจา้ของท่ีพกั 

                  อาศยั 

 

2. ข้ันตอนเกีย่วกบัการใช้ไฟฟ้า 

1) ก่อนท่ีจะใชไ้ฟฟ้าใหแ้จง้ไปยงับริษทัพลงังานไฟฟ้าโตเกียว   และใหต้รวจสอบวา่ทางสาํนกังาน 

    อสังหาริมทรัพยไ์ดแ้จง้ไปยงับริษทัพลงังานไฟฟ้าโตเกียวไวแ้ลว้หรือไม่ 

2) กรณีท่ีแจง้ดว้ยตวัเอง  ให้ตรวจสอบวา่สาขาหรือสาํนกังานของบริษทัพลงังานไฟฟ้าโตเกียวท่ีใกลท่ี้สุดอยู ่

    ท่ีใดแลว้จึงทาํการแจง้เร่ืองไป 

3) หลงัจากท่ีเขา้พกัแลว้ ใหเ้ปิดเบรกเกอร์ แลว้จึงตรวจสอบวา่สามารถใชไ้ฟฟ้าไดห้รือไม่ (สามารถใช ้

    หลอดไฟในห้อง หรือเคร่ืองปรับอากาศท่ีติดตั้งอยูไ่ดห้รือไม่) 

4) ตรวจสอบปริมาณไฟฟ้าท่ีสามารถใชไ้ด ้(แอมแปร์) 

5) หากไม่สามารถใชไ้ฟฟ้าไดอ้ยา่งฉบัพลนั ใหต้รวจสอบท่ีเบรกเกอร์ 

6) ใหต้รวจสอบวา่มีการตั้งสายเคเบิลของทีวหีรืออินเตอร์เน็ทหรือไม่ 

 

3. ข้ันตอนเกีย่วกบัการใช้ก๊าซ 

1) ขณะใชก้๊าซ เจา้หนา้ท่ีของบริษทัก๊าซจะเขา้มาติดตั้งในท่ีพกัอาศยัให ้ ก่อนใชก้๊าซใหแ้จง้ไปยงับริษทัก๊าซ  

    เพื่อหารือเก่ียวกบัวนัเวลาท่ีจะเขา้มาติดตั้ง 

2) ขณะท่ีเขา้มาติดตั้ง ตวัท่านหรือครอบครัวตอ้งอยูใ่นท่ีพกัอาศยัดว้ย 

3) ขณะท่ีเขา้มาติดตั้ง  ตอ้งไดรั้บการอธิบายเก่ียวกบัวธีิการใชง้านอยา่งถูกตอ้ง เช่น ถงัก๊าซ ฯลฯ 

 

4) ข้ันตอนเกี่ยวกบัการใช้นํา้ประปา 

1) ก่อนใชน้ํ้าประปา ใหแ้จง้ไปยงัการประปา และใหต้รวจสอบวา่ทางสาํนกังานอสังหาริมทรัพยไ์ดแ้จง้ไปยงั 

    การประปาไวแ้ลว้หรือไม่ 

2) กรณีท่ีแจง้ดว้ยตวัเอง  ให้ตรวจสอบวา่การประปาท่ีใกลท่ี้สุดอยูท่ี่ใดแลว้จึงทาํการแจง้เร่ืองไป 

3) หลงัจากท่ีเขา้พกัแลว้ ใหต้รวจสอบวา่มีนํ้าไหลจากก๊อกนํ้าหรือไม่, ใชก้าตม้นํ้าไดห้รือไม่, นํ้าในอ่าง 

    อาบนํ้าไหลหรือไม่, นํ้าในหอ้งนํ้าหยดุหรือไม่ไหลหรือไม่ 

  

5. ข้ันตอนการขอใช้โทรศัพท์พืน้ฐาน (กรณีทีจํ่าเป็น) 

1) หากตอ้งการทาํสัญญาใชโ้ทรศพัทพ์ื้นฐาน ให้ดาํเนินขั้นตอนโดยแจง้ไปยงัองคก์ารโทรศพัทท่ี์ใกลท่ี้สุด 
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II. กฎและมารยาทขณะอยู่อาศัย 

 

1. หลงัจากทีเ่ข้าอยู่อาศัยแล้ว 
1)  หากพบเพื่อนบา้นตามทางเดินหรือบนัไดเล่ือน ใหก้ล่าวทกัทาย เช่น “คอนนิชิวะ” (“Kon-nichiwa") ฯลฯ 
 
2. วธีินําขยะออกไปทิง้ 
1) ในญ่ีปุ่น จะตอ้งทาํการแบ่งแยกขยะก่อนนาํออกไปทิ้ง  สาํหรับวธีิการนาํออกไปทิ้งจะแตกต่างกนัเล็กนอ้ย 
     ตามเมืองตาํบลหรือหมู่บา้นท่ีท่านอาศยัอยู ่
 เน่ืองจากวธีิการแบ่งแยกและนาํขยะออกไปทิ้งจะแตกต่างไปจากประเทศของท่าน  จึงขอให้ 
     ตรวจสอบ  เช่น วนัท่ีสามารถนาํขยะออกไปทิ้งได ้ฯลฯ จากสาํนกังานเขตหรือท่ีวา่การ 
2) กฎระเบียบจะแตกต่างกนัไปตามอพาร์ทเมนทห์รือแมนชัน่ท่ีท่านอาศยัอยู ่ ใหต้รวจสอบกบัทางสาํนกังาน 
    อสังหาริมทรัพยห์รือผูจ้ดัการ 
3)  มีการกาํหนดสถานท่ีนาํขยะออกไปทิ้งไวแ้ลว้ 
4) หากวธีินาํขยะออกไปทิ้งไม่เหมือนกบัท่ีกาํหนดไว ้(วธีิการแยกขยะ, วนัท่ีและสถานท่ีนาํขยะออกไปทิ้ง)  
    จะไม่มีการเก็บขยะเหล่านั้นไป  เม่ือนาํขยะออกไปทิ้งโดยต่างไปจากท่ีกาํหนดไวแ้ลว้ อาจสร้างปัญหา 
    ใหก้บัผูค้นในทอ้งถ่ินได ้
 
【ตวัอยา่งวธีิการนาํขยะออกไปทิ้ง】(วธีิการนาํขยะออกไปทิ้งจะแตกต่างไปตามเขตพื้นท่ีท่ีท่านอาศยัอยู)่ 

A. ขยะ (พลาสติก, ขวดเพท็, ขวดแกว้, กระป๋อง ฯลฯ) ให้ใส่ในถุงขยะท่ีกาํหนด (หากไม่ไดก้าํหนด 
ประเภทถุงไว ้ ใหใ้ส่ในถุงพลาสติกชนิดก่ึงโปร่งแสง) แยกตามประเภท  และตอ้งร่วมกนัทาํใหข้ยะ 
เปียกนอ้ยลง 

B. วนัและเวลาในการนาํขยะออกมาทิ้งจะแตกต่างกนั หากลืมนาํขยะออกมาทิ้ง ใหว้างไวใ้นท่ีพกัอาศยั 
เพื่อรอรอบถดัไป 

C. ขยะช้ินใหญ่หมายถึง  ส่ิงท่ีมีขนาดใหญ่ เช่น สินคา้โลหะหรือพลาสติก, สินคา้ไม,้ หรือสินคา้แกว้ 
ฯลฯ 
สาํหรับขยะช้ินใหญ่นั้น ให้แจง้ใหท้างสาํนกังานเขตหรือหน่วยงานทาํความสะอาดเขา้มาเก็บ ซ่ึง 
ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย 

 
3. เสียงดังหนวกหู 
1) หากมีการเล่นเคร่ืองดนตรี ใหร้ะวงัเสียงท่ีดงัเกินไป  หากจดังานสังสรรค ์ให้ระวงัอยา่ใหเ้กิดเสียงดงั 
    เช่นเดียวกบัท่ีท่านตอ้งระวงัในประเทศของตนเอง  โดยเฉพาะอยา่งยิง่ ในช่วงกลางคืนใหมี้ความสงบเงียบ 
2) หากหอ้งอ่ืนทาํเสียงดงั ให้หารือกบัสาํนกังานอสังหาริมทรัพยห์รือเจา้ของท่ีพกัอาศยั 
 
4. ต้องปฏิบัติตามข้อห้าม 
1) หากตอ้งการเล้ียงสัตว ์ให้ตรวจสอบวา่จากสาํนกังานอสังหาริมทรัพยห์รือเจา้ของท่ีพกัอาศยัก่อนล่วงหนา้ 
    วา่สามารถเล้ียงไดห้รือไม่  การเล้ียงสัตวโ์ดยไม่ไดรั้บอนุญาตก่อนล่วงหนา้ถือเป็นการละเมิดสัญญา 
2) หา้มทาํการตอกตะปูหรือเจาะรูท่ีผนงัหรือเสาในห้อง 
3) ส่วนท่ีใชร่้วมกนั เช่น ทางเดินหรือบนัไดของแมนชัน่หรืออพาร์ทเมนท ์จะมีเส้นทางหลบหนีเม่ือเกิด 
    แผน่ดินไหวหรือเพลิงไหม ้ จึงหา้มนาํส่ิงของ เช่น ขยะ, กระถางตน้ไม ้หรือรถยนต ์ฯลฯ ไปขวางทาง   
    หากมีการนาํไปวางไวแ้ลว้จะถูกแจง้เตือนจากทางหน่วยงานดบัเพลิง 
4) ระเบียงท่ีกลายเป็นเส้นทางหลบหนี อยา่วางส่ิงของกีดขวางไว ้
5) หากทาํสัญญาแลว้ ผูอ่ื้นนอกเหนือจากผูอ้าศยัร่วมท่ีไดแ้จง้กบัทางสาํนกังานอสังหาริมทรัพยไ์ว ้ จะหา้ม 
     เขา้มาร่วมอยูอ่าศยัในท่ีพกั 
 
 



 4 

6) ตอ้งทาํการชาํระเงิน เช่น ค่าเช่า ฯลฯ ภายในวนัท่ีกาํหนดไว ้

* มาอยูอ่าศยัร่วมกนัอยา่งสะดวกสบายดว้ยการปฏิบติัตามกฎและมารยาทแบบญ่ีปุ่นกนัเถอะ 

 

 

III. ส่ิงทีต้่องปฏบัิติขณะย้ายออกจากทีพ่กัศัยทีเ่ช่าอยู่ 
 

1. การแจ้งย้ายออก 

1) ขณะทาํการยา้ยออก ใหแ้จง้ยา้ยออกไปยงัเจา้ของท่ีพกัอาศยัหรือสาํนกังานอสังหาริมทรัพยภ์ายในช่วงเวลา 

    ท่ีระบุไวใ้นสัญญา (ล่วงหนา้ 1-2 เดือน)  

 

2. การแจ้งยกเลกิการใช้ไฟฟ้า, ก๊าซ, นํา้ประปา 

1) ใหท้าํการแจง้ยา้ยออกไปยงับริษทัพลงังานไฟฟ้าโตเกียว, บริษทัก๊าซ และการประปา ล่วงหนา้ 1 สัปดาห์ 

    ก่อนยา้ยออก 

2) ในวนัท่ีทาํการยา้ยออก เจา้หนา้ท่ีของบริษทัพลงังานไฟฟ้าโตเกียว, บริษทัก๊าซ และการประปาจะมายงัท่ี 

    พกัอาศยั เพื่อดาํเนินขั้นตอนยกเลิกการใชง้าน  โดยใหต้รวจสอบวธีิการชาํระเงินค่าใชบ้ริการภายในวนั 

    นั้นๆ 

 

3. การแจ้งยกเลกิการใช้โทรศัพท์, อนิเตอร์เน็ท และไปรษณย์ี 

1) สาํหรับโทรศพัทพ์ื้นฐานนั้น ใหแ้จง้ยา้ยออกไปยงัองคก์ารโทรศพัทท่ี์ทาํสัญญาไว ้

2) โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ให้แจง้ท่ีอยูใ่หม่ไปยงับริษทัส่ือสารท่ีทาํสัญญาไว ้

3) ในส่วนของอินเตอร์เน็ทใหแ้จง้ยา้ยออกไปยงับริษทัให้บริการท่ีทาํสัญญาไว ้

4) และใหแ้จง้ท่ีอยูใ่หม่ไปยงักรมไปรษณีย ์

 

4. การแจ้งเกบ็ขยะช้ินใหญ่ 

1) หากมีเฟอร์นิเจอร์, ขยะช้ินใหญ่ หรือขยะปริมาณมากขณะยา้ยออกแลว้  ใหแ้จง้ไปยงัสาํนกังานเขตหรือ 

    หน่วยงานทาํความสะอาดตั้งแต่เน่ินๆ เพื่อตรวจสอบถึงวธีิการนาํขยะช้ินใหญ่ออกมาทิ้ง 

2) หากวนัท่ีเก็บขยะช้ินใหญ่เลยวนัท่ีตอ้งการยา้ยออก ให้หารือกบัเจา้ของท่ีพกัอาศยัหรือผูจ้ดัการ 

 

5. การขนย้ายสัมภาระ 

1) ใหท้าํการขนยา้ยในช่วงกลางวนั  ใหห้ลีกเล่ียงการขนยา้ยในช่วงกลางคืนเพราะจะเป็นการรบกวนเพื่อน 

     บา้น 

2) หลงัจากท่ีขนยา้ยสัมภาระทั้งหมดออกจากหอ้งพกัไปแลว้  ใหท้าํความสะอาดหอ้งใหเ้รียบร้อยโดยอยา่ทิ้ง 

    ขยะเอาไว ้

 

6. ขณะออกจากทีพ่กัอาศัย 

1) ใหคื้นกุญแจกบัสาํนกังานอสังหาริมทรัพย ์

2) ตรวจสอบภายในห้องพกัร่วมกบัสาํนกังานอสังหาริมทรัพยห์รือเจา้ของท่ีพกัอาศยั  กรุณาตรวจสอบการ 

    ทาํใหห้อ้งกลบัคืนสภาพเดิมโดยเทียบกบัขณะท่ีเขา้มาพกัอาศยั 



 5 

* การทาํใหก้ลบัคืนสู่สภาพเดิมคือ การซ่อมแซมแกไ้ขจุดท่ีท่านไดท้าํความเสียหายหรือทาํใหเ้กิดร้ิวรอยเอาไวภ้ายในหอ้ง 

 

7. การคํานวณเงินมัดจํา 

1) โดยหลกัการแลว้ หลงัจากท่ียา้ยออกจะมีการคืนเงินมดัจาํท่ีเรียกเก็บเอาไวใ้ห ้ แต่ทวา่ กรณีท่ีเกิดค่าใชจ่้าย 

    ในการฟ้ืนฟูใหห้้องพกักลบัคืนสู่สภาพเดิมหรือค่าใชจ่้ายในการจดัการกบัส่ิงท่ีหลงเหลืออยูใ่นห้องแลว้   

    จะมีการหกัค่าใชจ่้ายเหล่าน้ีออกจากเงินมดัจาํ 

2) ค่าใชจ่้ายในการฟ้ืนฟูใหห้้องพกักลบัคืนสู่สภาพเดิมหรือค่าใชจ่้ายในการจดัการกบัส่ิงท่ีหลงเหลืออยูใ่น 

    หอ้ง  หากมีจาํนวนมากกวา่เงินมดัจาํแลว้  จะตอ้งชาํระเพิ่มในส่วนท่ีขาดไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผน่พบัน้ีแปลจากแผน่พบัฉบบัภาษาญ่ีปุ่นท่ีจดัทาํข้ึนเม่ือเดือนมีนาคม 2555 (จดัทาํโดยศูนยใ์หค้วาม 

ช่วยเหลือผูอ้ยูอ่าศยัชาวต่างชาติจงัหวดัคานากาวา่ จากการรับมอบหมายจากจงัหวดัคานากาวา่) 

 

ส่วนงานสากล สาํนกังานจงัหวดั  จงัหวดัคานากาวา่ 

นิฮอนโอโอริ 1  เขตนากะ เมืองโยโกฮาม่า 

โทร. : 045-210-1111 (สายใน 3748) 

แฟกซ์ : 045-212-2753 
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