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１ 厚木高等学校の概要
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１ 厚木高等学校の概要

【所在地】

厚木市戸室2-24-1

【生徒数】

1,071人（R7.5.1現在）

【特色】

学力向上進学重点校

ＳＳＨ（第３期）
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２ 業務アシスタントの活用
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２ 業務アシスタントの活用

業務アシスタントとは・・・

教員以外の者でも対応可能な業務を行い、

教員の事務的な業務をサポート（補助）する職員

（第１号会計年度任用職員）

資料作成・整理

資料チェック・
印刷

連絡調整

調査とりまとめ

ホームページ
管理

郵便物
仕分け

校内巡回

電話番

銀行振込

掲示物

清掃
来校者対応

門の
開錠

消毒

ごみ
捨て

窓閉め

消灯
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２ 業務アシスタントの活用

【業務の様子】伝票のチェックをしているところ
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２ 業務アシスタントの活用

【業務の様子】端末で事務作業をしているところ
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２ 業務アシスタントの活用

【業務の様子】プリントの印刷をしているところ
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２ 業務アシスタントの活用

【教員からの声】

書類やデータの受け渡しなど細
かい作業をサポートしてくれて、
手間がかからなくなった

資料の突合などの確認作業をしていただき、
業務の負担が軽減された

私費会計の処理やチェック
をしていただき、
とても助かっている



10

３ オフィス環境の改善
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３ オフィス環境の改善

【Before】職員室
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３ オフィス環境の改善

【After】職員室
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３ オフィス環境の改善

【Before】多目的スペース
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３ オフィス環境の改善

【After】多目的スペース
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３ オフィス環境の改善

【教員からの声】

スペースが有効活用され、
動線が確保された

ケーブル、コードが格納され
邪魔にならなくなった

職員室が見渡せるよう
になった

入口のテーブル、中庭側の
窓際にある長机は便利

作業効率が上がり使いやすい
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４ 電話機の通話録音／自動応答機能の導入
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４ 電話機の通話録音／自動応答機能の導入

通話録音

自動応答機能

勤務時間内の電話を録音することで、

不当な要求などを抑止する

勤務時間外の電話対応の負担を軽減し、

時間外勤務を削減する
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４ 電話機の通話録音／自動応答機能の導入

通話録音装置
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４ 電話機の通話録音／自動応答機能の導入

【教員からの声】

17時以降の電話がなくなることで、
業務に集中できるようになり効率が上がった

録音されることにより、
話の行き違いがなくなった

高圧的な電話が減り、
ストレスが軽減した


