
1 

 

懇話会
こんわかい

委員
い い ん

の最 終
さいしゅう

報告
ほうこく

（案
あん

）に関
かん

する御
ご

意見
い け ん

への対応
たいおう

 

 

提言
ていげん

２ 外
がい

国籍
こくせき

県民
けんみん

かながわ会議
か い ぎ

の委員
い い ん

以外
い が い

の外国人
がいこくじん

の意見
い け ん

や提案
ていあん

を幅広
はばひろ

く確認
かくにん

 

できる制度
せ い ど

 

・ 会議
か い ぎ

の委員
い い ん

以外
い が い

の外国人
がいこくじん

の意見
い け ん

や提案
ていあん

を幅広
はばひろ

く確認
かくにん

した上
うえ

で、外
がい

国籍
こくせき

県民
けんみん

かな

がわ会議
か い ぎ

の委員
い い ん

が提言
ていげん

内容
ないよう

とするか検討
けんとう

し、提言
ていげん

していく。 

 

＜懇話会
こんわかい

委員
い い ん

からの御
ご

意見
い け ん

＞ 

・ 「委員
い い ん

以外
い が い

の外国人
がいこくじん

の意見
い け ん

や提案
ていあん

を幅広
はばひろ

く確認
かくにん

できる制度
せ い ど

」とありますが、

「確認
かくにん

（する）」ということばが少
すこ

し分
わ

かりにくいです。「集
あつ

める」を使
つか

っては

いかがでしょうか？ 
 

＜対応
たいおう

＞ 

・ 「意見
い け ん

や提案
ていあん

を集
あつ

めて、その内容
ないよう

を確認
かくにん

したうえで、提言
ていげん

として取
と

り上
あ

げるか

検討
けんとう

する」という趣旨
し ゅ し

であるため、「集
あつ

めて確認
かくにん

する」に修 正
しゅうせい

しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

＜懇話会
こんわかい

委員
い い ん

からの御
ご

意見
い け ん

＞ 

・ 「（支援
し え ん

の）課題
か だ い

解決
かいけつ

」ということばが、説
せつ

明文
めいぶん

と合
あ

わないように感
かん

じます。

説明
せつめい

では、「実態
じったい

や支援
し え ん

状 況
じょうきょう

について調査
ちょうさ

」して、「結果
け っ か

を…公開
こうかい

する」と書
か

いてあります。 

「課題
か だ い

解決
かいけつ

」よりも「実態
じったい

把握
は あ く

」のほうが近
ちか

いように思
おも

いました。提言
ていげん

したい

内容
ないよう

を、もう一度
い ち ど

、確認
かくにん

していただくとよいと思
おも

います。 
 

＜対応
たいおう

＞ 

・ 「実態
じったい

を把握
は あ く

したうえで、課題
か だ い

解決
かいけつ

につなげたい」趣旨
し ゅ し

であるため、「実態
じったい

把握
は あ く

と課題
か だ い

の明確化
めいかくか

」に修 正
しゅうせい

しました。 

合同
ごうどう

会議
か い ぎ

 資料
しりょう

３ 

提言
ていげん

５ 外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

と子
こ

どものための教 育
きょういく

支援
し え ん

、発達
はったつ

障 害
しょうがい

の子
こ

どもに対
たい

する

支援
し え ん

の課題
か だ い

解決
かいけつ

と保護者
ほ ご し ゃ

への情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

の拡 充
かくじゅう

 

・ 神奈川
か な が わ

県内
けんない

の 小 中 高
しょうちゅうこう

の学校
がっこう

現場
げ ん ば

において、特別
とくべつ

支援
し え ん

学 級
がっきゅう

に通
かよ

う外国人
がいこくじん

児童
じ ど う

・生徒
せ い と

の実態
じったい

や支援
し え ん

状 況
じょうきょう

について調査
ちょうさ

し、結果
け っ か

を保護者
ほ ご し ゃ

や支援者
しえんしゃ

、

関係者
かんけいしゃ

に公開
こうかい

してほしい。 

・ 発達
はったつ

障 害
しょうがい

に関
かん

する外国人
がいこくじん

保護者
ほ ご し ゃ

向
む

けの分
わ

かりやすい資料
しりょう

や説明会
せつめいかい

を、多言語
た げ ん ご

で開催
かいさい

してほしい。 

＜修正前＞ 

＜修正前＞ 
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＜懇話会
こんわかい

委員
い い ん

からの御
ご

意見
い け ん

＞ 

・ 「通訳
つうやく

ボランティア団体
だんたい

が実施
じ っ し

する研修会
けんしゅうかい

で……」とありますが、県
けん

への提言
ていげん

で、団体
だんたい

への要望
ようぼう

を出
だ

すことに違和感
い わ か ん

があります。 

・ 「提言
ていげん

理由
り ゆ う

」には、医療通
いりょうつう

訳者
やくしゃ

に対
たい

して心理
し ん り

カウンセリングの研 修
けんしゅう

が必要
ひつよう

と書
か

いてあります。 

・ もし対 象
たいしょう

が医療通
いりょうつう

訳者
やくしゃ

のみならば、提言
ていげん

の文
ぶん

に、そのように明記
め い き

するほうが 

分
わ

かりやすいと思
おも

います。 

・ 人工
じんこう

知能
ち の う

を使
つか

って答
こた

えられる質問
しつもん

とそうでない質問
しつもん

があると思
おも

います。 

 たとえば「簡単
かんたん

な問合
といあわ

せの場合
ば あ い

には」人工
じんこう

知能
ち の う

で答
こた

えられるようにするなど、 

補足
ほ そ く

をしてはいかがでしょうか？ 

 

＜対応
たいおう

＞ 

・ 「神奈川県
か な が わ け ん

や県
けん

が連携
れんけい

している関係
かんけい

機関
き か ん

が実施
じ っ し

する研修会
けんしゅうかい

で……」に修 正
しゅうせい

し

ました。 

・ 「簡単
かんたん

な問合
といあわ

せの場合
ば あ い

には」という言葉
こ と ば

を追加
つ い か

しました。 

提言
ていげん

７ 通訳
つうやく

ボランティアのための支援
し え ん

 

～ボランティアが保護
ほ ご

され、 力
ちから

を伸
の

ばすことができる施策
し さ く

の必要性
ひつようせい

～ 

・ 通訳
つうやく

ボランティア団体
だんたい

が実施
じ っ し

する研修会
けんしゅうかい

で、心理
し ん り

カウンセリングなどの

研 修
けんしゅう

を追加
つ い か

する。 

・ 神奈川県
か な が わ け ん

外国人
がいこくじん

専用
せんよう

相談
そうだん

窓口
まどぐち

の時間外
じかんがい

に人工
じんこう

知能
ち の う

Chat GPT などの AI を設置
せ っ ち

し、外国人
がいこくじん

からの電話
で ん わ

相談
そうだん

に人工
じんこう

知能
ち の う

の音声
おんせい

で答
こた

えられるようにする。 

・ 日本語
に ほ ん ご

支援
し え ん

や母語
ぼ ご

話者
わ し ゃ

支援
し え ん

を続
つづ

けるため、その人材
じんざい

に妥当
だ と う

な報 酬
ほうしゅう

を支払
し は ら

う。 

＜修正前＞ 


