
 

 

８ 県立
けんりつ

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

施設等
しせつとう

における虐 待
ぎゃくたい

事案
じ あ ん

への対応
たいおう

状 況
じょうきょう

について 

 

社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

かながわ共同会
きょうどうかい

が指定
し て い

管理者
かんりしゃ

である「愛名
あ い な

やまゆり園
えん

」及
およ

び社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

同愛会
どうあいかい

が運営
うんえい

する事業所
じぎょうしょ

における虐 待
ぎゃくたい

事案
じ あ ん

の対応
たいおう

状 況
じょうきょう

について報告
ほうこく

する。 

 

(1) 愛名
あ い な

やまゆり園
えん

における虐 待
ぎゃくたい

事案
じ あ ん

の対応
たいおう

状 況
じょうきょう

 

ア 事案
じ あ ん

の概要
がいよう

 

(ｱ) 令和
れ い わ

５年
ねん

11月
がつ

に発生
はっせい

した事案
じ あ ん

の概要
がいよう

 

・ 令和
れ い わ

５年
ねん

11月
がつ

２日
にち

、生活
せいかつ

支援員
しえんいん

（30代
だい

男性
だんせい

）が利用者
りようしゃ

（20代
だい

男性
だんせい

）

に対
たい

して蹴
け

る、叩
たた

く、足
あし

をかけて転倒
てんとう

させるといった暴 力
ぼうりょく

行為
こ う い

で

骨折
こっせつ

させた。 

・ 11月
がつ

10日
にち

、支給
しきゅう

決定
けってい

自治体
じ ち た い

から、身体的
しんたいてき

虐待
ぎゃくたい

にあたると認定
にんてい

さ

れ、改善
かいぜん

指導
し ど う

が 行
おこな

われ、園
えん

は、改善
かいぜん

計画書
けいかくしょ

を提 出
ていしゅつ

した。 

・ 当該
とうがい

職員
しょくいん

は事案
じ あ ん

発生
はっせい

当日
とうじつ

に逮捕
た い ほ

され、その後
あと

、起訴
き そ

されている。 

(ｲ) 園
えん

と県本庁
けんほんちょう

による点検
てんけん

で発覚
はっかく

した事案
じ あ ん

 

園
えん

と県本庁
けんほんちょう

で、他
ほか

に不適切
ふてきせつ

な支援
し え ん

がないか見守
み ま も

りカメラにより

点検
てんけん

した結果
け っ か

、利用者
りようしゃ

を骨折
こっせつ

させた元職員
もとしょくいん

による次
つぎ

の３つの事案
じ あ ん

を確認
かくにん

した。この３事案
じ あ ん

について、支給
しきゅう

決定
けってい

自治体
じ ち た い

と警察
けいさつ

に直
ただ

ちに

通報
つうほう

した。その後
あと

、支給
しきゅう

決定
けってい

自治体
じ ち た い

から虐 待
ぎゃくたい

認定
にんてい

が 行
おこな

われた。ま

た、横浜
よこはま

地方
ち ほ う

検察庁
けんさつちょう

はこれら３事案
じ あ ん

を追加
つ い か

で起訴
き そ

した。 

ａ 令和
れ い わ

５年
ねん

５月
がつ

19日
にち

、トイレから廊下
ろ う か

に出
で

た利用者
りようしゃ

を押
お

さえ込
こ

み、

トイレに連
つ

れ込
こ

んだ。 

ｂ 令和
れ い わ

５年
ねん

６月
がつ

26日
にち

、床
ゆか

に座
すわ

っていた利用者
りようしゃ

を足等
あしとう

で身体
か ら だ

を強
つよ

く

押
お

した。また、利用者
りようしゃ

の身体
しんたい

を足
あし

で強
つよ

く押
お

し続
つづ

けた。さらに、利用者
りようしゃ

の臀部
で ん ぶ

を蹴
け

った。 

ｃ 令和
れ い わ

５年
ねん

10月
がつ

28日
にち

、立
た

ち上
あ

がる利用者
りようしゃ

をソファーに押
お

し付
つ

ける

などした。さらに、居室
きょしつ

に戻
もど

ろうとした利用者
りようしゃ

の顎
あご

を叩
たた

き、その

反動
はんどう

でドア枠
わく

に右目尻
みぎめじり

をぶつけ、裂傷
れっしょう

を負
お

わせた。 

(ｳ) 令和
れ い わ

５年
ねん

12月
がつ

に発生
はっせい

した事案
じ あ ん

の概要
がいよう

 

・ 令和
れ い わ

５年
ねん

12月
がつ

16日
にち

の昼食時
ちゅうしょくじ

、職員
しょくいん

（30代
だい

男性
だんせい

。上記
じょうき

とは
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別職員
べつしょくいん

。）が居室内
きょしつない

で食事
しょくじ

介助
かいじょ

を 行
おこな

っていた際
さい

に、利用者
りようしゃ

(50代
だい

男性
だんせい

)の食事
しょくじ

摂取
せっしゅ

が進
すす

まないことに苛立
い ら だ

ち、威嚇
い か く

のためにスプーン

を振
ふ

り上
あ

げ、振
ふ

り下
お

ろしたところ、利用者
りようしゃ

の 額
ひたい

に当
あ

たり負傷
ふしょう

・

出 血
しゅっけつ

した。 

・ 園
えん

は当該
とうがい

職員
しょくいん

から報告
ほうこく

を受
う

け、ヒアリング調査
ちょうさ

で事実
じ じ つ

を確認
かくにん

し、

同日
どうじつ

、支給
しきゅう

決定
けってい

自治体
じ ち た い

に、障害者
しょうがいしゃ

虐 待
ぎゃくたい

防止法
ぼうしほう

に基
もと

づき通報
つうほう

した。 

・ また、当該
とうがい

職 員
しょくいん

へのヒアリングを進
すす

める中
なか

で、他
た

利用者
りようしゃ

のタン

スから衣類
い る い

を出
だ

して着
き

ようとした利用者
りようしゃ

（40代
だい

男性
だんせい

）に対
たい

し、厳
きび

しい命令
めいれい

口調
くちょう

で制止
せ い し

したことを申
もう

し出
で

たため、12月
がつ

27日
にち

に支給
しきゅう

決定
けってい

自治体
じ ち た い

に障害者
しょうがいしゃ

虐待
ぎゃくたい

防止法
ぼうしほう

に基
もと

づき、追加
つ い か

で通報
つうほう

した。 

・ 支給
しきゅう

決定
けってい

自治体
じ ち た い

は、前者
ぜんしゃ

については身体的
しんたいてき

虐 待
ぎゃくたい

及
およ

び心理的
しんりてき

虐 待
ぎゃくたい

、後者
こうしゃ

については心理的
しんりてき

虐 待
ぎゃくたい

にあたるとそれぞれ判断
はんだん

し、

令和
れ い わ

６年
ねん

２月
がつ

２日
にち

に、同園
どうえん

に再発
さいはつ

防止策
ぼうしさく

の提 出
ていしゅつ

を求
もと

めた。 

(ｴ) 公判
こうはん

で証言
しょうげん

のあった虐待
ぎゃくたい

が 疑
うたが

われる事案
じ あ ん

 

・ (ｱ)及
およ

び(ｲ)の事案
じ あ ん

に係
かか

る６月
がつ

10日
にち

の公判
こうはん

で、被告人
ひこくにん

の元職員
もとしょくいん

が、

「自分
じ ぶ ん

の部署
ぶ し ょ

では半数
はんすう

程度
て い ど

の職 員
しょくいん

が虐 待
ぎゃくたい

に関
かか

わっている。」など

と証 言
しょうげん

したことを受
う

け、新
あら

たに虐 待
ぎゃくたい

が疑
うたが

われる事案
じ あ ん

がないか、

公判
こうはん

翌日
よくじつ

から園職員
えんしょくいん

へのヒアリング等
とう

の調査
ちょうさ

を実施
じ っ し

している。 

 

イ 対応
たいおう

状 況
じょうきょう

 

(ｱ) 県
けん

 

・ 障害者
しょうがいしゃ

総合
そうごう

支援法
しえんほう

に基
もと

づく監査
か ん さ

を実施
じ っ し

した結果
け っ か

として、４月
がつ

２日付
にちづけ

で、新規
し ん き

入所者
にゅうしょしゃ

の受
う

け入
い

れを６か月間
げつかん

（令和
れ い わ

６年
ねん

４月
がつ

３

日
にち

から同年
どうねん

10月
がつ

２日
にち

）停止
て い し

することを内容
ないよう

とした行 政
ぎょうせい

処分
しょぶん

を行
おこな

った。 

・ また、指定
し て い

管理
か ん り

基本
き ほ ん

協 定
きょうてい

に基
もと

づく随時
ず い じ

モニタリングを実施
じ っ し

し

た結果
け っ か

として、４月
がつ

４日付
にちづけ

で、虐待
ぎゃくたい

が疑
うたが

われる事案等
じあんとう

への対応
たいおう

の徹底
てってい

、風
かぜ

通
とお

しの良
よ

い職場
しょくば

づくり、身体
しんたい

拘束
こうそく

ゼロ、利用者
りようしゃ

の目線
め せ ん

に立
た

った取組
とりくみ

といった視点
し て ん

で抜本的
ばっぽんてき

な見直
み な お

しをするよう改善
かいぜん

勧告
かんこく

を行
おこな

った。 

(ｲ) 法人
ほうじん

・園
えん
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・ 県
けん

による行政
ぎょうせい

処分
しょぶん

及
およ

び改善
かいぜん

勧告
かんこく

を踏
ふ

まえて、改善
かいぜん

計画
けいかく

（第
だい

２

次
じ

）を提出
ていしゅつ

した。 

・ この計画
けいかく

では、「形骸化
けいがいか

・硬直化
こうちょくか

した法人
ほうじん

運営
うんえい

・管理
か ん り

指導
し ど う

の

改善
かいぜん

」「虐待
ぎゃくたい

が疑
うたが

われる事案等
じあんとう

への対応
たいおう

の徹底
てってい

」といった柱
はしら

ごとに、課題
か だ い

を洗
あら

い出
だ

し、具体的
ぐたいてき

な改善
かいぜん

事項
じ こ う

を位置
い ち

づけ、取
と

り組
く

んでいる。 

・ 法人
ほうじん

は、第三者
だいさんしゃ

委員会
いいんかい

を設置
せ っ ち

し、当該
とうがい

委員
い い ん

により、職員
しょくいん

への

ヒアリング等
とう

が 行
おこな

われており、８月
がつ

後半
こうはん

を目途
め ど

に、調査
ちょうさ

状 況
じょうきょう

が法人
ほうじん

に報告
ほうこく

される見込
み こ

みである。 

 

（2） 社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

同愛会
どうあいかい

が運営
うんえい

する事業所
じぎょうしょ

における虐待
ぎゃくたい

事案
じ あ ん

の対応
たいおう

状 況
じょうきょう

 

ア 事案
じ あ ん

の概要
がいよう

 

  令和
れ い わ

４年
ねん

11月
がつ

に横浜
よこはま

市内
し な い

の事業所
じぎょうしょ

で職員
しょくいん

に他害
た が い

行為
こ う い

を 行
おこな

った

利用者
りようしゃ

を制止
せ い し

のために職 員
しょくいん

が首
くび

あたりを圧迫
あっぱく

するなどの行為
こ う い

と、令和
れ い わ

５年
ねん

８月
がつ

に同市内
どうしない

の別
べつ

の事業所
じぎょうしょ

の職員
しょくいん

が、利用者
りようしゃ

に複数回
ふくすうかい

膝蹴
ひ ざ げ

りなど

の暴 力
ぼうりょく

を振
ふ

るった行為
こ う い

が、横浜市
よこはまし

から身体的
しんたいてき

虐待等
ぎゃくたいとう

と認定
にんてい

された。 

 

イ 対応
たいおう

状 況
じょうきょう

 

(ｱ) 第三者
だいさんしゃ

によるアンケート調査
ちょうさ

委員会
いいんかい

の 状 況
じょうきょう

 

・ 調査
ちょうさ

委員会
いいんかい

は、現在
げんざい

までに８回
かい

開催
かいさい

され、法人
ほうじん

職員向
しょくいんむ

けのアン

ケート結果
け っ か

（約
やく

1,150件
けん

）の検 証
けんしょう

、分析
ぶんせき

が続
つづ

けられている。 

・ 夏頃
なつごろ

を目途
め ど

に、同法人
どうほうじん

に提言
ていげん

が 行
おこな

われる見込
み こ

みである。 

(ｲ) 再発
さいはつ

防止
ぼ う し

に向
む

けた新
あら

たな取組
とりくみ

の状 況
じょうきょう

 

・ 法人
ほうじん

は、今年
こ と し

４月
がつ

から支援力
しえんりょく

向 上
こうじょう

推進室
すいしんしつ

を設置
せ っ ち

し、同室
どうしつ

に勤務
き ん む

する職員
しょくいん

が、各事業所
かくじぎょうしょ

を巡 回
じゅんかい

し、ケース検討
けんとう

に加
くわ

わりながら、

支援力
しえんりょく

の向上
こうじょう

に取
と

り組
く

んでいる。 
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